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Toyota verkiirzt Wartezeiten auf Taxis

Neues System prognostiziert Nachfrage mithilfe kiinstlicher Intelligenz

* Bericksichtigung verschiedener Faktoren wie Wetter und Veranstaltungen
* Genauigkeit der Vorhersagen von 94,1 Prozent

* Weniger Leerfahrten flr Taxifahrer, héherer Umsatz

KolIn. Die Toyota Motor Corporation (TMC) verkirzt jetzt die Wartezeiten auf Taxis: Der
japanische Automobilkonzern hat gemeinsam mit verschiedenen Partnern eine neue
Software entwickelt, die die Nachfrage nach Taxidiensten vorhersagt. Dadurch kénnen
Betreiber den Bedarf besser einschatzen und ihre Auslastung verbessern, Kunden finden

schneller ein passendes Fahrzeug.

Mithilfe kiinstlicher Intelligenz informiert das gemeinsam mit JapanTaxi, KDDI und Accenture
entwickelte System Uber die Anzahl der belegten und der voraussichtlich bendtigten Taxis im
Umkreis. Neben der Information wie viele Taxis aktuell unterwegs sind, werden auch
demografische Vorhersagen und externe Faktoren wie das Wetter, die Verfigbarkeit
offentlicher Verkehrsmittel sowie Veranstaltungen und GroRRereignisse bei der Prognose

berlcksichtigt. Alle 30 Minuten erfolgt eine Aktualisierung.

Durch diese Informationen wissen Taxifahrer, wo hoherer Bedarf herrscht. Positionieren sie
sich in der Nahe, verkirzen sie nicht nur die Wartezeit fur Fahrgaste. Auch ihre
Taxiauslastung erhoht sich. Erste Tests in der Metropolregion Tokio zeigten im Februar 2018
eine durchschnittliche Umsatzsteigerung von 20,4 Prozent im Vergleich zu einem
monatsbedingten Ublichen Anstieg von insgesamt 9,4 Prozent. Mit der Software
ausgestattete Tablet-PC navigieren auf Wunsch auch tUber jene Routen, an denen

voraussichtlich Passagiere warten. Die Genauigkeit der Vorhersagen betragt 94,1 Prozent.

Der Test soll im weiteren Jahresverlauf auf zusatzliche Taxis ausgeweitet werden. Toyota
und die Partnerunternehmen wollen mit der Technik die Branche revolutionieren und den
Komfort erhéhen. Das System dient aul3erdem als Trainingsmodell fir neue Taxifahrer und

soll sukzessive verbessert werden.



Diese Meldung und weitere Informationen rund um Toyota finden Sie auch unter:
www.toyota-media.de
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